s X g Eferiae
TPl " GOBERNO  MINSTERIO .
E ’:‘g}‘ SEERG  BimEne :rrans:ff:rm.acué SEPE
Q. i Resiliéncia

O T .
B  Next Generation | Generalitat
M Catalunya WY de Catalunya

FCOI18 -COMUNICACIO I
COL:-LABORACIO AMB EINES
DIGITALS - NIVELL BASIC

e FAMILIA

Formacio complementaria

e DURACIO
40 hores

e« MODALITAT

Virtual presencial

e CURS

100% subvencionat Q

www.fci.es



A QUIVA DIRIGIT?

Aquest curs va dirigit aquestes persones especificament dones. No s'exigeix cap requisit per
accedir a la formacid, tot i que s’han de posseir les habilitats de comunicacié linguistica
suficients que permetin cursar amb aprofitament la formacid. Perd si es necessar que els
participants tinguin les destreses suficients per ser usuaris de la plataforma virtual en la que es
recolza lI'accié formativa.

Té un maxim de 40 hores dividides en tres moduls de 20 i 10 hores.

A més podras obtenir coneixements basics relacionats amb eines digitals i en tindre aquesta

base podras passar al nivell intermedi en el qual podras continuar formant-te cada vegada
millor.

El més important és que per a poder cursar-ho has d'estar inscrita en el SOC (Servei
d'Ocupacié de Catalunya), estigues en situacid d'atur o sigues treballadora en actiu.

Finalment el curs és 100% subvencionat i no té cap cost per a l'alumna. Oferim un alta qualitat
en els nostres cursos per a donar un bon servei i aconseguir que l'alumnat pugui adquirir tots
els coneixements que necessita.
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GONTINGUTS

MODUL DE FORMACIO 1:
INTERACCIO | COMPARTICIO D'INFORMACIO |
CONTINGUTS DIGITALS

RESULTATS D'APRENENTATGE
CONEIXEMENTS/CAPACITATS COGNITIVES | PRACTIQUES

1)Identificacié d'eines de comunicacié sincrona i asincrona
e Caracteristiques i formats de cada eina.
e Correu electronic
» Missatgeria instantania
e FOorums i blogs
e Registre i accés
e Configurar perfil: nom, imatge, informacié entre altres
* Notificacions
e Connexid i configuracié de maquinari extern: microfon i camera

2) Especificacions per compartir la informacié
e Compartir i enviar arxius entre dispositius i amb altres persones.
e Compartir i sincronitzar marcadors o enllagos web.
e Compartir ubicacid i contactes
e Parametres basics de personalitzacidé del navegador

3) Descripcié de les fases de participacié en comunitats digitals.
e |dentificacié de comunitats digitals
e Caracteristiques i funcionalitats de cada espai
e Registre i configuracio del perfil.
e Configuracio de |la privadesa i seguretat

4) Comprensié de la realitat virtual i augmentada
e Interaccié amb realitat virtual i augmentada.
e Manipulacié d'eines per accedir-hi.

5)Navegacié en I'entorn virtual d'aprenentatge on es realitza el programa formatiu
e |nicii tancament de sessio.
e Canals de comunicacid: forum, xat, missatgeria entre altres
e Accés als continguts d'aprenentatge del programa
e Lliurament d'activitats practiques i realitzacié de quUestionaris
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HABILITATS DE GESTIO, PERSONALS | SOCIAL

e Capacitat d'adaptacid de la forma de comunicacié al context i I'eina utilitzada,
respectant els formats i les caracteristiques propies de cada eina.

e Desenvolupament d'actituds responsables en la proteccid de la privadesa en
compartir informacid i continguts virals.

e Assimilacid del valor de I'estricte compliment de la normativa vigent sobre
proteccié de dades personals i llicéncies de propietat intel-lectual.

e Demostracid d'actituds de responsabilitat i respecte per participar en
comunitats digitals.

e Actitud proactiva i de millora continua per adaptar-se a |I'Us de |la tecnologia
digital per comunicar-se, aixi com per a I'aprenentatge en liniaAnalisi de punts
critics en la proteccié de les dades personals

RESULTATS QUE OBLIGATORIAMENT HAN D'ADQUIRIR-SE EN

PRESENCIAL

e S'hauran de realitzar de forma presencial totes agquelles accions corresponents
als casos practics seguents:

1)Navegacié a lI'entorn virtual d'aprenentatge on es fa el programa formatiu
e |nicii tancament de sessio.
o Utilitzacié dels canals de comunicacié: forum, xat, missatgeria entre altres.
e Accés als continguts d'aprenentatge del programa.
e Lliurament d’activitats practiques i realitzacié de questionaris.

MODUL DE FORMACIO 2:
INICIACIO A LA COL-LABORACIO ENTRE PERSONES |
EQUIPS MITJANCANT EINES DIGITALS

RESULTATS D'APRENENTATGE
CONEIXEMENTS/CAPACITATS COGNITIVES | PRACTIQUES

1) Identificacié i Us d’'eines digitals per al treball col-laboratiu
e Eines de comunicacié i comparticié d'informacid
e Eines de creacié de continguts de forma col-laborativa.
e Permisos individuals i col-lectius.
e Accés a la informacié compartida.

2)Identificacidé i comprensié de normes d’'Us establertes en I'equip
e Canals de comunicacidé a utilitzar
e Nomenclatura d'arxius
e Compliment de la planificacio

HABILITATS DE GESTIO, PERSONALS | SOCIALS

e Capacitat per seleccionar les eines digitals més adequades per al treball a equip.

e Desenvolupament d'actituds rigoroses en la proteccidé i la privadesa de la
informacidé compartida.

* Respecte vers les normes d’'Us establertes per als membres que col-laboren.
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MODUL DE FORMACIO 3:
EINES BASIQUES DE PARTICIPACIO EN LA SOCIETAT
DIGITAL

RESULTATS D'APRENENTATGE
CONEIXEMENTS/CAPACITATS COGNITIVES | PRACTIQUES

1)Us basic d'espais, plataformes i serveis per participar en la societat digital
e Gestions administratives amb entitats, empreses i administracio.
o Carpeta digital del ciutada / seu electronica.
e Canals de contacte i consultes amb entitats, empreses i administracio.
e Mecanismes d'accés segur i personal: PIN, certificat digital, SSO, verificacié en
dos passos entre altres
e Signatura digital er a la salut

2)Integracié de mitjans digitals en els habits quotidians
* Mitjans de comunicacid: missatgeria, correu electronic i formularis de contacte.
* Mitjans de participacié: consultes a través de canals digitals a entitats, empreses
i administracio.
e Tramits basics amb I'administracid, a través de la seu electronica.

HABILITATS DE GESTIO, PERSONALS | SOCIALS

e Adaptabilitat a I'entorn canviant derivat dels nous coneixements i
actualitzacions a el mdén digital

« Conscienciacid de les problematiques socials que comporten les tecnologies
digitals

e Interés per coneixer i participar a la societat digital
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.METODOLOGIA

L'adquisici6 de competéncies digitals requereix d'una metodologia d'aprenentatge molt
practica, aprenent fent i detectant els propis errors o problemes.

El rol de la persona formadora és d'acompanyament i guia en el procés de resolucié de dubtes i
problemes, facilitant a l'estudiant cerca la seva propia solucié. També la persona formadora ha de
promoure un rol actiu i participatiu de 'alumnat facilitant espais d'interaccid¢ i comunicacié dins de la
plataforma de teleformacié.

Les competencies digitals sén assolides plenament quan les desvinculem de programes o
aplicacions concretes, per tant cal globalitzar I'Us de tecnologies digitals oferint varietat
d'aplicacions i cercant els parametres comuns en les eines amb les mateixes funcionalitats.

AVALUACIO

* |avaluacié tindra un caracter tedric-practic i es realitzara de forma sistematica i continua, durant el
desenvolupament de cada maodul i al final del curs.

¢ Pot incloure una avaluacié inicial i de caracter diagnostic per detectar el nivell de partida de I'alumnat.

» L'avaluacié es portara a terme mitjangant els metodes i instruments més adequats per comprovar els
diversos resultats d'aprenentatge, i que garanteixin la fiabilitat i validesa de la mateixa.

¢ Cada instrument d'avaluacié sacompanya del seu corresponent sisterma de correccid i puntuacié en el
gue sexpliciti, de forma clara i inequivoca, els criteris de mesura per avaluar els resultats assolits pels
alumnes.

o Lapuntuacio final assolida s'expressa en termes d'Apte/No apte.

» Lavaluacié inclou un cas practic per modul i un questionari final sobre els continguts del curs.
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